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Robinrompe con el modelo tradicional de comisiones
del sector del taxi

La plataforma neerlandesa de taxiintroduce una suscripcion fija sin comision por carreray permite
alos conductores captar clientes por su cuenta mediante un codigo QR personal

AMSTERDAM. La plataforma neerlandesa de taxi Robin presenta una alternativa al modelo tradicional de
comisiones del sector del taxi. Mientras que muchas plataformas de taxi cobran un porcentaje de cada carrera,
Robin apuesta por una suscripcién mensual fija sin comisidn por carrera. Ademas, los conductores pueden atraer
nuevos clientes por su cuenta mediante un cédigo QR personal en la aplicacion Robin Driver.

Coneste enfoque, Robin quiere ofrecer a los taxistas autdnomos mas previsibilidad financiera, libertad de
eleccidony control sobre la captacion de sus propios clientes.
I Una ruptura con el modelo tradicional de comisiones

Enlas plataformas de taxi que trabajan con comisiones por carrera, el conductor paga a la plataforma un
porcentaje de cada carrerarealizada. Cuanta mas facturacion genera el conductor, mas aumentan también los
costes delaplataforma.

Robin opta por otro enfoque.

Desde sulanzamiento el 11 de septiembre de 2026 y hasta el 31de diciembre de 2026, los conductores enlos
Paises Bajos y Bélgica pagan 0 € de suscripciony 0 % de comision por carrera.

A partirdel1de enero de 2027 se aplica Robin Vast: 99 € al mes con 0 % de comision por carrera.

Asi, los costes de suscripcion son previsibles y no dependen del nimero de carreras realizadas.

Laidea detras del modelo es sencilla: ; por qué una plataforma de taxi deberia ganar automaticamente mas
cuando un conductor trabaja mas?

I Los conductores pueden captar clientes por su cuenta conun codigo QR

Ademas del nuevo modelo de ingresos, Robin ofrece alos conductores la posibilidad de atraer clientes de forma
activa por su cuenta.

Cada conductor dispone de un codigo QR personal enla aplicacion Robin Driver.

Cuando un pasajero escanea este codigo QR, se le dirige a Robin para descargar la aplicacion para pasajeros.
De este modo, los conductores pueden dara conocer Robin directamente a su clientela existente.

Asi, los conductores asumen un papel activo en el crecimiento de la plataforma, sin que Robin retenga un

porcentaje de losingresos de sus carreras.

I Sin exclusividad: los conductores conservan su libertad de eleccion

Robin no obliga alos conductores a abandonar otras plataformas de taxi.



Los conductores autbnomos pueden usar Robin junto con las aplicaciones de taxi que ya utilizan y decidir por si
mismos qué servicios aceptan.

Conello, la plataforma quiere ofrecer una alternativa sin limitar a los conductores en su actividad empresarial.

I Ya en App Store y Google Play, y a nivel internacional

Las dos aplicaciones de Robin estan disponibles en el App Store de Apple y en Google Play: Robin Rides para
pasajerosy Robin Rides Driver para taxistas.

Robin se ha desarrollado en los Paises Bajos y tiene ambiciones internacionales. Ademas de enlos Paises Bajos y
Bélgica, Robin ya estéd operativo en Alemania, el Reino Unido e Italia. En decenas de otros paises los conductores
ya pueden registrarse; Robin abrira allien cuanto se completenlos registros necesarios.

I Registro mas sencillo con Robin QuickStart

ConRobin QuickStart, la plataforma quiere simplificar el registro de los conductores.

Siempre que sea posible y legal, los datos existentes se obtienen de registros publicos, como el registro
mercantil neerlandés (KVK) y el registro neerlandés de vehiculos (RDW). Después, los conductores solo tienen
que aportarlainformacion que falte.

I Una vision distinta de la economia de plataformas

Robin plantea una pregunta mas amplia a la economia de plataformas: ;debe una plataforma digital seguir
ganando con cada transaccién, o puede funcionar también como proveedor de servicios con costes previsibles?

Con sumodelo de suscripciony la posibilidad de que los conductores atraigan clientes por su cuenta, Robin
presenta una alternativa al funcionamiento actual.

Acercade Robin

Robin es una plataforma neerlandesa de taxi, fundada por el emprendedor Andy Pluijmen, que conecta a
taxistas autbnomos con pasajeros.

La plataforma se lanzd el 11 de septiembre de 2026 y funciona con un modelo de suscripcion sin comision

por carrera.
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